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DYNAMIC CONTROL - TILLAMPNINGSGUIDE Introduktion

Vartor traditionell uppioljning inte ricker

Ekonomistyrning har i generationer handlat om att félja upp mot plan, identifiera avvikelser och vidta
korrigerande atgarder. Det ar ett kraftfullt system ndr omvarlden &r stabil och affarsmodellen inte ifrdgasatts.

| miljoer praglade av teknologisk forandring, skiftande kundlogiker och utmanade affarsmodeller racker inte den
logiken. Organisationen behdver inte bara veta om den levererar mot plan. Den behover ocksé veta om den tittar
at ratt hall, 1ar sig tillrackligt snabbt och har férmégan att genomféra forandring nar beslut val har fattats.

Det handlar om tre sammanlankade féormagor

Sensing att se forandringar i omvarlden innan de blir uppenbara
Seizing att fanga mojligheter genom strukturerad experimentering och strategiskt urval

Transforming  att faktiskt genomféra och institutionalisera férandringen i verksamheten

Ekonomistyrningens roll i dessa processer har lange underskattats. Forskning fran longitudinella fallstudier av
fyra innovativa foretag visar att styrning kan bidra aktivt till alla tre, nar den utformas och anvands p3 ratt satt.
Den har guiden sammanfattar hur.



DYNAMIC CONTROL - TILLAMPNINGSGUIDE Ramverket

De sex styrrollerna for f6rindring

Rollerna &r ett analytiskt sprak. De hjalper ledningen att satta ord pa vad styrning faktiskt gor i olika situationer,
snarare an att fungera som en checklista att bocka av.

De férsta tva rollerna hjalper organisationen att se - de tva nasta att préva - de tva sista att genomféra

FAS ROLL VAD ROLLEN GOR

Sensing Overvakande Bevakar trender, regleringar och férandringar i det teknologiska
ekosystemet

Sensing Utforskande Strukturerar tidig marknadsinsikt om kundbehov, prissattning och
konkurrens

Seizing Upptackande Organiserar teknisk idégenerering och experimentering

Seizing Larande Strukturerar affarsmodellstester och I6pande strategiska justeringar

Transforming Samordnande Séakerstaller koherens mellan tekniska investeringar och strategi

Transforming Orkestrerande Koordinerar genomfdrandet av marknadssatsningar tvarfunktionellt

Rollerna &r kontextuella. De beskriver dterkommande ménster for hur styrning anvénds i féréndring, inte fasta kategorier som ska

implementeras pd samma sétt éverallt. En organisation behéver inte alla sex lika starkt hela tiden.



LEVAC) Sensing - Tekniska formagor

Overvakande styrning

Hjalper organisationen att upptacka teknologiska forandringar innan de blir uppenbara. Rollen strukturerar
hur foretaget bevakar trender, regulatoriska krav och ekosystemférandringar, och gor informationen
tolkningsbar for beslutsfattarna.

VARNINGSSIGNALER

» Regulatoriska féorandringar kommer som éverraskningar. Organisationen reagerar i stallet for att férbereda
sig.

» Konkurrenter agerar pa teknologier man inte kénde till. Bevakningen ar for smal.

» Omvarldsdiskussioner sker bara vid krissituationer. Det finns inget I6pande forum.

_, BORJA HAR

Kartlagg vilka teknologiska och regulatoriska spar som féljs i organisationen idag, vem som ansvarar for
dem och hur ofta de diskuteras. Identifiera de viktigaste blinda flackarna och férdela ansvar for dem.

FRAGOR ATT DISKUTERA
o Har ni strukturerade rutiner fér teknologibevakning, eller forlitar ni er pa att ratt person rékar Iasa ratt kalla?
» Vilka externa relationer ger er faktisk insikt i teknologiutveckling utanfér ert eget falt?

e Hur lang tid tar det fran att en medarbetare observerar nagot viktigt till att det diskuteras i ledningsgruppen?
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2 av 6 Sensing - Marknadsformagor

Utforskande styrning

Strukturerar hur organisationen tolkar marknaden, inte bara den kundbas man redan har utan ocksé de
mojligheter och hot som &r pa vag. Rollen samlar och organiserar signaler om kundbehov, prissattning och
konkurrensbeteende och gor dem tillgangliga som underlag for strategisk reflektion.

VARNINGSSIGNALER

» Marknadsbeslut fattas pa interna antaganden. Organisationen vet vad den tror, men har inte samlat
information som utmanar antagandena.
» Affarsmodellsforandring triggas av kris, inte av strukturerad marknadsinsikt.

» Marknadsinformation lever hos individer, inte i processer. Saljaren vet, men ingen annan gor det.

_, BORJA HAR

Identifiera var marknadsinformation genereras i organisationen och hur den nar ledningsniva. Inratta ett
enkelt aterkommande forum dar marknadsobservationer samlas och diskuteras kollektivt.

FRAGOR ATT DISKUTERA

o Har ni forum dar marknadsinformation systematiskt samlas och struktureras, eller &r den spridd hos enskilda
individer?
« Nar utmanade ni senast ett centralt antagande om hur er marknad fungerar?

« Tilldter ni er att arbeta med grova uppskattningar och tvetydiga scenarion, eller kraver ni alltid precision?
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3av 6 Seizing - Tekniska formagor

Upptickande styrning

Skapar struktur for teknisk idégenerering och experimentering. Rollen sakerstaller att idéer inte uppstar
och foérsvinner slumpartat, att experiment genomfors systematiskt och att tekniska maojligheter bedéms
mot strategisk relevans i tid for att ratt idéer ska foras vidare.

VARNINGSSIGNALER
» Teknisk innovation beror pa enstaka eldsjalar. Det ar tur, inte formaga.
» Utvecklingsresurser konkurrerar med I6pande verksamhet och forlorar nar det operationella trycket okar.

» Idéer nar aldrig en faktisk bedémningspunkt. Det saknas koordination, ansvar och resurser.

_, BORJA HAR

Identifiera var tekniska idéer uppstar idag och vad som hinder med dem. Definiera en enkel
idéhanteringsprocess med tydliga steg och ansvar. Sakra ocksé att det finns resurser som ar skyddade
frédn den I6pande verksamhetens krav.

FRAGOR ATT DISKUTERA

« Har ni en systematisk process for hur tekniska idéer samlas, bearbetas och bedéms?

o Arresurser for teknisk idéutveckling definierade och skyddade, eller varierar de med det operationella
trycket?

« Vilka tekniska idéer har ni missat det senaste aret for att de aldrig fick den struktur de behdvde?

Dynamic Control by Joakim Wahlberg dynamiccontrol.se



4 av 6 Seizing - Marknadsformagor

Lirande styrning

Organiserar marknadsexperimentering s& att den genererar faktisk kunskap och paverkar strategin. Rollen
skapar strukturer for att testa affarsmodellsalternativ, samla aterkoppling och omsatta lardomarna i
I6pande strategiska justeringar.

VARNINGSSIGNALER

» Affarsmodellsbeslut fattas utan féregaende tester. Stora foérandringar beslutas pé antaganden, inte pé
testad kunskap.

» Experiment genomférs men lardomarna nar inte strategin. Resultaten lever i rapporter, inte i ledningens
ténkande.

» Strategin revideras bara vid kris. Lopande larande fran marknaden paverkar inte kursen.

_, BORJA HAR

Identifiera ett centralt antagande i er nuvarande affarsmodell som ni inte systematiskt har testat.
Formulera det som en hypotes och designa ett enkelt experiment med faktiska kunder. Definiera pa
forhand vad ni réknar som bekraftelse och vad som motbevis.

FRAGOR ATT DISKUTERA

< Har ni de senaste 12 ménaderna testat en affarsmodellshypotes med faktiska kunder och dragit slutsatser av
det?

e Hur samlas och tolkas kundaterkoppling idag, och vem ager den processen?

< Kan ni namna ett konkret exempel p& hur marknadsfeedback har &ndrat er strategiska riktning?
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5av 6 Transforming - Tekniska férmagor

Samordnande styrning

Sakerstaller att tekniska investeringar hanger ihop med den strategiska riktningen och att ny teknologi
integreras i verksamheten pa ett hallbart satt. Rollen bedomer alternativ i ett strategiskt sammanhang,
disciplinerar vagvalet och skapar strukturer for varaktig integration.

VARNINGSSIGNALER

» Tekniska investeringar ar fragmenterade. Varje investering beddéms for sig och organisationen har byggt ett
lapptacke.

» Piloten lyckades, utrullningen misslyckades. En teknisk 16sning fungerar i liten skala men integreras aldrig
riktigt.

» Avkastning ar det enda bedomningskriteriet. Strategisk koherens och integrationskomplexitet bedoms inte.

_, BORJA HAR

Kartlagg de tekniska satsningar organisationen investerar i idag och stall frdgan 6ppet: hanger de ihop
med varandra och med den strategiska riktningen? Identifiera tre till fem tekniska prioriteringar som &r
strategiskt kritiska och sakerstall att de ar explicita i planeringsprocessen.

FRAGOR ATT DISKUTERA

« Har ni en teknisk fardplan som ar explicit kopplad till er strategiska riktning?
« Bedomer ni tekniska investeringar mot strategisk koherens, eller enbart mot avkastning?

o Hur sakerstaller ni att tekniska beslut fattas med tillracklig strategisk kontext?
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6 av 6 Transforming - Marknadsformagor

Orkestrerande styrning

Far strategiska marknadsbeslut att faktiskt genomféras. Rollen aktiveras nar nya kundsegment,
affarsmodeller eller kanaler kraver att flera funktioner ror sig samordnat, exempelvis ekonomi, salj, produkt
och leverans. Den omvandlar ett marknadsbeslut till en praktisk transformationsplan med ansvar, ordning,
resurser och milstolpar.

VARNINGSSIGNALER

» Strategin ar tydlig, genomférandet ar oklart. Ingen har klargjort vem som ansvarar for att det faktiskt
hander.

» Funktioner ror sig at olika hall. Salj forbereder for en ny kundlogik medan produkt optimerar for den gamia.

» Strategin lever i presentationer, inte i verksamheten. Tre manader efter beslutet ser vardagen likadan ut
som innan.

_, BORJA HAR

Identifiera en pdgdende marknadssatsning dar ansvaret &r oklart eller funktioner ror sig i otakt. Stall
frdgan i ledningsgruppen: vem ager helheten? Om svaret ar oklart &r det startpunkten. Uppréatta en
ansvarskarta och en tvarfunktionell plan med tre till fem kritiska beroenden och milstolpar som mater
affarseffekt.

FRAGOR ATT DISKUTERA
e Har ni en tvarfunktionell plan fér den har marknadssatsningen, eller har varje funktion sin egen plan?
« Vem ager helheten och ser till att beroendena hanteras?

o Hur vet ni att marknadsforandringen faktiskt har landat i verksamheten, och inte bara i en presentation?
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DYNAMIC CONTROL - TILLAMPNINGSGUIDE

S4 anvinder du guiden

Diagnostik

Las rollbeskrivningarna och
identifiera var er styrning ar stark
och var den ar svag. Vilka
varningssignaler kanner ni igen?
Det racker med ett
ledningsgruppsmoéte for att & en
forsta bild.

Workshop

Ta en eller tva roller och diskutera
dem strukturerat i
ledningsgruppen eller styrelsen.
Rollbeskrivningen fungerar som
forberedande Iasning. Frégorna till
ledningen i langversionen ger
strukturen.

Nasta steg

Radgivning & diagnos

En fullsténdig diagnos av alla sex
roller, kombinerad med en analys
av er férandringsprocess, ger en
samlad bild av var styrningen
stodjer er forandringsférmaga och
var den bromsar den.

Rollerna &r inte en universell checklista. De ar ett forskningsbaserat sprak for sjdlvreflektion och utveckling, anpassat till

den egna organisationens kontext.

Vill du g djupare?

Langversionen av Dynamic Control Tillampningsguide innehdller de tre mekanismerna per roll, fullstandiga fragor till

ledningen, upplagg for 30 till 90 dagar och empiriska fordjupningar fran fallféretagen.

DIAGNOS

Fullsténdig analys av alla sex
roller anpassad till er
organisation och situation

dynamiccontrol.se

WORKSHOP

Strukturerat
ledningsgruppsseminarium
baserat pé guiden och er
rollprofil

joakim@dynamiccontrol.se

RADGIVNING

Coachning fér CFO:er och
strategisk rédgivning i
ekonomistyrning som dynamisk
forméga




